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Muc dich

Khong phai la bao v€ luan van ma la cai nhin tbng quat ve tién trinh
phat trien nhu cau cua nguoi tiéu dung Viét Nam tw thoi ki Pbi Méi,
nhan manh vao nhu cau lwong thuc, dac biét @ cac vung néng thon
(nghién ctu ctia Malica). Trinh bay cac I&p budi sang.
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Nhac lai cac moc lich swr va Kinh té xa hoi cua

Viét Nam

Trwée D6i M&i : nén kinh té ké hoach hoa . Cac doanh nghiép nha
nuwéce. Hé thdng phan phdi han dinh (tem phiéu). San lvong lwong
thwe thap, suy dinh dwdngs. (Tuyen et al, 2004).

Sau Doi M6 (1986) : kinh té thi trwdng xa hoéi chu ngh'ia Cai
cach rudng dat => tang san Iwo’ng Iwo’ng thwc M@ ctra thi
trwdng: tdng nhanh cac sang kién ca nhan. Phat trién ban hang
rong.

Viét Nam héi nhap thi trwérng quoc té: thanh vién ciia ASEAN
(1995), clia APEC (1998), ciia WTO (2006).



Hé qua kinh té :

’E T nam 2000, swu cat canh cta cdng nghiép va kinh té rat quan
rong.

- Mtrc Tang trwdng GDP dac biét : GDP nam 2000 tanwg gap doi
merc GDP nam 1990; + 7,5 % trung binh trén 10 nam ; 8,2 % vao
nam 2006 (ti Ié tang trvdng kinh té thir 2 Chau A sau Trung Qudc).
- Thu hat dau tw va vén nwdc ngoai ; kiém soat dwoc mire tham hut
ngan sach (3,8 % GDP).

Hé qua xa hai :

- Slrc mua tang dang ké => xuat hién 1&p trung Iwu trong cac thanh
pho.

- Tao nén ho sau bat binh dang : thanh thi/ néng thon va giau/
ngheo. Xuat hién moét thieu so rat ngheo.

- Dan sb déng: 85 triéu dan, ti I& gia tdng dan s6 hang nam 1a 1,3 %.
- 70 % dan sb & néng thén; dong di cw Ién hwéng dén céc trung tam
dé thi (TP HCM, HN) va ra nwé&c ngoai.

- Xuat hién khai niém « nguoi tiéu dung ».



1. Chan dung moi cua ngwoi ti€éu dung
Viet Nam: cac xu hwong noi 1én

Tré: 57 % nguwdi Viét Nam dwéi 30 tudi (Asian Demographics) ;

29 % dan s6 dwdi 15 tubi.

Vé mat thwe pham, phu niv : ngudi tiéu dung la ni¥ (trong gia dinh
phu nir chiu trach nhiém mua ban).

Ngay cang dong thi dan: ba phan tw dan s6 song & néng thén (26
triéu nguwoi vao nam 2006), nhwng dang thinh hanh phong trao di
dan khdi néng thén. 2020 : 46 triéu dan thanh thi; 15 triéu & TP
HCM va 8 tridu & HN (gap ddi dan sb hién nay).

Giao duc : 91 % dan sb dwoc hoc; 45% cb bang tu tai & khu vue
thanh thi.



Doc lap : 71 % ngwdi dan co xu hwdng tw di mua sam mot minh
(ti Ié cao nhat Chau A) (Thwong vu, 2006).

Than trong : 17 % thu nhap clta cac ho gia dinh 1a danh dé tiét
kiém (22 % & HN) (Thwong vu, 2006).

Thich sw hién dai, do cong nghé cao, sw mau mé. Khéi dau
cho thi trwdng hang xa xi (Thwong vu, 2006).

Thich hang ngoai, dac biét la trong linh virc lvong thwe thwe
pham.

Strc mua dang tang 1én : thu nhap hang thang binh quan dau
nguwdi tai Viet Nam (gia c6 dinh) : 1999 : 295 000 VND ; 2004 :
484 000 VND (GSO, 2006). Thu nhap binh quan hang thang &
thanh thi : 815 000 VND ; & néng thén : 378 000 VND. 10 % cac hé
gia dinh & thanh thi (khoang 400 000 hé) hién nay cé murc thu
nhap cao hon 900 USD/thang.



Cang ngay cang it gap khoé khan veé tai chinh dé tw nudi minh : ti
|& nghéo lwong thwe dang giam déu tlr khodng 15 nam nay : 25 %
nam 1993, 15 % nam 1998, 10 % nam 2002, 7 % nam 2004. Khong
dong déu vé mat khong gian : 22 % & Tay Bac Viét Nam, 2 % &

Pbéng Nam (GSO, 2006).

Co cau chi tiéu tién trien theo hwong tiéu dung theo so
thich : g|am phan chi tiéu cho thwc pham dé danh cho tiéu dung
theo s& thich: hon 55% chi tiéu cua cac h¢ gia dinh thanh thi
duoc dung dé mua cac san pham hay dich vu khong thiét yéu
(giai tri chang han).

Vi du : Ddi v&i ngudi tiéu dung thanh thi, 28% ngan sach héng
thang danh cho thtrc an (Salgon Tiép Thi, 2005). Phan tram nay
I&n hon rat nhiéu & cac ving ndng thon (tLP 35 dén 45%). Ti 1é
chi tiéu cho thirc an cling thay doi tuy theo muirc thu nhap cua
cac ho gia dinh: & khu vwe thanh thi, cac chi tiéu cho thirc an
chiém 39 % thu nhap dbi v&i cac hd cé thu nhap thap, con chi
23 % vo&i cac hd co thu nhap cao.
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2. Cac xu huong tiéu dung lwong thyc
hién nay

2.1. Cac san pham dwoc mua

Ché dd &n uéng chinh bao gom gao (12 kg/ ngwoi / thang) va
rau (2,5 kg/ ngwoi/ thang) (Figuié, The Anh, 2004).

Mrc cau gidm dbi v&i cac loai cu va gao. Gidm tiéu thu rau va
hoa qua gilra nam 1998 va nam 2002 (Tuyen et al, 2004).

Tang tiéu thj lua mi, thit, reou. Mirc cau dac biét Ion doi vai thit
lon (interv. Quang va Paule)

Tim thit it béo (Ion, bd) va cac san phdm mai (stva va sira chua
cO hwong vi).

Xuat hién cac sdn pham md&i nhw siva (interv. Luan)



2.2. Théi quen mua sam

Pia diém

Phan phoi I&n xuat hién : Big C, Metro, Parkson, Dairy Farm, Co-
op Mart, Citi Mart, Maxi Mark, Satra... Khoang sau chuc siéu thi ¢
TP HCM va Ha NoGi. Ludn sat lé vé kh0| lwong trong phan phdi (thi
trwdng yéu so véi cac nwdc Chau A khac).

Stre hat cua cac siéu thi vi sy tién dung, sw sach sé, su twoi mai,
sy lwra chon trong cung cap. Siéu thj: noi mua sam, nhwng ciing 1a
noi thw gian cho gia dinh.

Tam quan trong cua kinh doanh gan. Mwc thwdng xuyén di cho o
Viét Nam rat cao. Thiéu thiét bi ddng lanh => di cho mua thirc an rat
thwong xuyén. Mdrc do tin twong cao vao cac giac quan va kinh
nghiém dé chon cac thwc pham.

Tam quan trong cua tw san xuat thwe pham : khoang 12 % cac
loai thye pham la do tw san xuat (Flgwe The Anh, 2004) nhwng

dleu do phu thudc rat nhiéu vao san pham dwoc coi trong (tw san
xuat rat manh dm VO gao, rat it d6i véi cac loai bot va bo). Giam

viéc tw san xuat nhirng nam vira qua.



Phat trién tiéu dung ngoai noi @ : thi treong thire &n ngoai noi ¢

chiém 17% tong thi trirong thirc an (Figuie, The Anh, 2004). Xu
hwéng nay & thanh thi (23% nam 2002) manh hon & nong thon

(12 %).

Cac san pham

Tim modi quan hé chat lwong- gia ca tét hon; tim cac dau hiéu vé
chat lwgng nhw cac san pham ¢ qué (interv. Tham) rau sach va
hoa qua c6 ngudn goc rd rang (mterv M. An).

Su Jo ngai cua nguoi tiéu dung vé viéc str dung ngay cang nhleu
thudc trir sdu, chat bdo quan va hoéc mén tang trong trong san
xuat va ché bién thwe pham. Mai lo vé cac bénh tat lién quan dén

viéc tiéu dung thwe pham (cum ga, interv. Muriel)




3. Hé qua ctia tién trinh phat trién tiéu dung
tai Viét Nam sau Doi Moi

Vé sinh y té : tinh trang dinh dwng tot hon ctia dan so Viét
Nam. Giam suy dnh duwdng ro rét(Tuyen et al, 2004) :

1989 : 60 % tré em dwdi 5 tudi & cac khu vire néng thdn va 41 %
tré em & cac khu vuwc thanh thi bi suy dinh dwéng.

2002 : 38 % ; 24 %.

Nhwng xuat hién van dé thira can va béo phi (8 % dan so thi
thanh trén 20 tudi & Viét Nam, NIN 2002).

Van hoa : lam tang gia tri cua cac san pham tieu dung phwong
tay. Nguy co' danh mat moét sb kién thire va ki ndng, hay s thich
nghi/ s hdn hop (chudi Phé 24).

Kinh té : thu hat cac nha dau tw nwoc ngoai, trong cac linh vye
tiéu dung mai (giai tri, hang xa xi, hang hiéu nwéc ngoai).

Sinh thai : c6 it nghién ctru vé anh hwéng cua suw bung nd tiéu
dung & Viét Nam. peu d’études d’impact sur le boom de la
consommation au VN. Khong co moét sw quan tam wu tién nao.



Xa hoi : sw giau c6 chung cua dat nwédce va day ui ngheo doi
(gilha n@m 1993 va 2005, giam ti Ié ngheo dai ttr 58 xudng 23 %).
Nhung gia tang khoang cach bat binh dang glwa thanh thi va

nong thon. GDP/dau ngwoi ¢ thanh thi cao gap 6 lan & ‘nong thon

(TP HCM cao hon gap 10 1an & cac vung ngheo nhat dat nwoc)
(GSO, 2006).

Nguwoi lam ndng ngh|ep chiém 2/3 dan so nhwng chi dong gop Va
GDP. Tap trung hoa glau ¢ hai thanh pho 1&n cua dat nwdce (TP
HCM va HN) noi tao nén gan 80 % gia tri GDP.

=> Ngoai trir phan I&n dan so Viét Nam tiéu dung « hién dai ».
Theo chiéu hwéng nay, di dan khoi ndng thén cho phep tai can
bang thu nhap.

Phap li : sw Can thiét phai bao vé nguo’l tiéu ding bang céac phap
ché phu hgp (vé dan nhan mac san pham phat trong trwong hop
gian 1an...). Xuat hién cac co quan bao vé ngudi tiéu dung
(interv. Mme Quynh Chi).



Két luan

Vi tri kinh té rat thuan loi cua Viét Nam, bén canh Trung Quoc.
Trién vong kinh té tot dep ngan han va trung han

=> gia tang cac xu hwong ti€u dung nai trén.

Nhwng tang trwéng kinh té dai han kém chac chan hon.
Thach thirc cua do thi hoa va kiém soat sy bat binh dang, trong
bdi canh gia tang dan s6 6n dinh.

Vi tri hang dau cta boi canh chinh tri. Nhw & Trung Quodc, kha
nang thay doi triét dé cac xu hwong tieu dung tai Viet Nam néu
boi canh chinh tri khong 6n dinh ho&c thay ddi trong chinh sach
kinh té cua dat nwoec.

Cai nhin tbng quéat \(e tién trinh phat trién tiéu dung & Viét Nam
trong nhirng nam gan day, dwong nhién la qua rong. Di sau hon
trong cac khoa budi sang.



